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den av kundens senast angivna adress

det av kundens senast angivna postnummer

den av kundens senast angivna stad

det av kundens senast angivna land

det av kundens senast angivna organisationsnummer.
(h&danefter benamnd den Personuppgiftsansvariga)

och

Group Online
Metalbuen 66

DK-2750, Ballerup

Danmark
29414815

(héadanefter bendmnd den Personuppgiftsbitradet)

1. AVSIKTSFORKLARING

1.

Personuppgiftshitradet betygar vid tecknandet av detta avtal att denne ska
genomfora lampliga tekniska och organisatoriska atgarder pa ett sadant satt att
behandlingen uppfyller kraven i dataskyddsforordningen och sékerstéller skyddet av
de registrerades rattigheter.

2. AVTALETS SYFTE

1.

ouhkwn

Behandlingen avser:
1. E-postlésning med service
2. Online Marknadsféring med service
Behandlingens varaktighet foljer huvudkontraktet
Behandlingen bestar av insamling
Behandlingen omfattar kontaktuppgifter
Dar personuppgifter om kunder behandlas
Behandlingen omfattar éverféring av personuppgifter till tredje land (se nedan), och
behandlingen omfattar inte 6verféring av personuppgifter till internationella
organisationer.

e United States of America (USA)

3. INSTRUKTIONER

1.

Personuppgiftsbitradet far endast behandla personuppgifter i enlighet med
dokumenterade instruktioner fran den Personuppgiftsansvariga, inklusive
exempelvis huvudavtalet samt de allménna villkoren.

. Kravet pa den Personuppgiftsansvarigas skriftliga instruktioner om

Personuppgiftsbitradets behandlingar enligt paragraf 1.3 far endast frangas bara
tillsidosattas om det kravs enligt unionsratten eller enligt en medlemsstats rétt, som
Personuppgiftshitradet omfattas av.

. GOr Personuppgiftsbitradet paragraf 3.2 gallande ska Personuppgiftsbitradet

informera den Personuppgiftsansvariga om detta rattsliga krav snarast mgjligt innan
uppgifterna behandlas, savida sadan information inte &ar forbjuden med hanvisning
till ett viktigt allmé&nintresse enligt denna ratt.
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4. DE REGISTRERADES RATTIGHETER

1. Den Personuppgiftsansvariga ar ansvarig for efterlevnaden av
dataskyddsforordningen, inklusive att besvara forfragningar om utévandet av de
registrerades rattigheter som anges i Dataskyddsférordningens kapitel lIl.

2. Med beaktande av behandlingens art ska Personuppgiftsbitradet bista i mojligaste
man genom lampliga tekniska och organisatoriska atgarder med att fullgéra den
Personuppgiftsansvarigas forpliktelser att besvara forfragningar om utévandet av de
registrerades rattigheter som anges i Dataskyddsforordningens kapitel Il1.

5. SAKERHET

1. Personuppgiftsbitradet ska bista den Personuppgiftsansvariga med att sakerstalla
efterlevnaden av forpliktelserna enligt artiklarna 32—36, med beaktande av
behandlingens art och den information som ar tillganglig fér Personuppgiftsbitradet.

2. Personuppgiftshitradet ska vidta alla atgarder som kravs enligt
Dataskyddsforordningens artikel 32.

3. Personuppgiftsbitradet sékerstaller att personer med behdrighet att behandla
personuppgifterna har atagit sig att iaktta konfidentialitet eller omfattas av en lamplig
lagstadgad tystnadsplikt.

6. PERSONUPPGIFTSUNDERBITRADE

1. Personuppgiftsbitradet far inte anlita ett annat personuppgiftsbitrade utan att ett
allmant skriftligt forhandstillstand har erhdllits av den Personuppgiftsansvarige. Den
Personuppgiftsansvarige ger harmed Personuppgiftsbitradet ett allmént skriftligt
forhandstillstand att anvanda sig av en eller flera andra personuppgiftsbitraden.

2. Personuppgiftshitradet ska snarast mdjligt informera den Personuppgiftsansvarige
om eventuella planer pa att anlita nya personuppgiftsbitraden eller ersatta
personuppgiftsbitraden, sa att den Personuppgiftsansvarige har majlighet att géra
invandning mot sadana andringar.

3. Om Personuppgiftsbitradet anlitar ett annat personuppgiftsbitrade
(personuppgiftsunderbitrade) for utférande av specifik behandling pa den
Personuppgiftsansvariges vagnar alaggs Personuppgiftsunderbitradet samma
skyldigheter i fraga om dataskydd som de som faststélls i det aktuella avtalet mellan
den Personuppgiftsansvarige och Personuppgiftsbitradet.

4. Om Personuppgiftsunderbitrddet, som avses under paragraf 6.3, inte fullgor sina
skyldigheter i frdaga om dataskydd ska det ursprungliga personuppgiftsbitradet vara
fullt ansvarig gentemot den personuppgiftsansvarige for utférandet av det andra
personuppgiftshitradets skyldigheter.

7. TILLSYN

1. Personuppgiftsbitradet ska ge den personuppgiftsansvarige tillgang till all
information som kravs for att visa att de skyldigheter som faststalls i detta
personuppgiftsbitradesavtal har fullgjorts.

2. Personuppgiftsbitradet ska majliggora och bidra till granskningar, inbegripet
inspektioner, som genomférs av den Personuppgiftsansvarige eller av en annan
revisor som bemyndigats av den Personuppgiftsansvarige.

3. Personuppgiftsbitradet ska omgaende underratta den Personuppgiftsansvarige om
en instruktion rérande paragraf 7.1. enligt Personuppgiftsbitradet strider mot
Dataskyddsforordningen eller mot andra av unionens eller medlemsstaternas
dataskyddsbestammelser.
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8. HAVNING AV AVTAL

1. Personuppgiftshitradet ska radera alla personuppgifter till den
personuppgiftsansvarige efter det att tillhandahallandet av behandlingstjanster har
avslutats, och radera alla befintliga kopior.

2. Personuppgiftsbitradets hantering av personuppgifter, enligt paragraf 8.1, aterkallas,
savida unionsratten eller en medlemsstats nationella ratt foreskriver lagring av
personuppgifter.

3. Personuppgiftsbitradet ska sa snart som majligt dokumentera gentemot den
Personuppgiftsansvariga, vilka regler i unionsrétten eller en medlemsstats nationella
ratt som foreskriver den lagring av personuppgifterna som avses i punkt 8.2.
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